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چرا معتمد من را  انتخاب کنیم؟

صفحه 2 معتمد من

معتمد من در کنار خرده‌فروشان است تا در تمام مراحل ثبت و ارسال صورتحساب‌های فروش، فرآیندی ساده، سریع و بدون دردسر را تجربه کنند
فروش، فرآیندی ساده، سریع و بدون دردسر را تجربه کنند.
با سپردن مدیریت صورتحساب‌های الکترونیکی و امور مالیاتی فروشگاه خود به تیم معتمد
با سپردن مدیریت صورتحساب‌های الکترونیکی و امور مالیاتی فروشگاه خود به تیم معتمد من، نگرانی‌های اجرایی از دوش شما برداشته می‌شود
من، نگرانی‌های اجرایی از دوش شما برداشته می‌شود.
ما مدیریت را بر عهده می‌گیریم تا شما با تمرکز کامل، فروش و توسعه کسب‌وکار خود را
ما مدیریت را بر عهده می‌گیریم تا شما با تمرکز کامل، فروش و توسعه کسب‌وکار خود را پیش ببرید
پیش ببرید.

امکان پرداخت نقدی ندارید؟

خدمات پایه معتمد برای همه رایگان است.

قیمت‌ها در معتمد من در مقایسه با بازار موجود بسیار
مقایسه با بازار موجود بسیار رقابتی و پایین‌تر و به‌صرفه‌تر
رقابتی و پایین‌تر و به‌صرفه‌تر اس

است

برای کسب‌وکارهایی که امکان پـرداخت نـقدی ندارند، معتمد
پـرداخت نـقدی ندارند، معتمد من شـرایط پـرداخت اقـساطی
من شـرایط پـرداخت اقـساطی نیز در نظر گرفته‌اس

نیز در نظر گرفته‌است

ما بر اساس نیازهای کسب‌وکار شما، راهکاری اختصاصی و
شما، راهکاری اختصاصی و متناسب طراحی و ارائه می‌کنیم

متناسب طراحی و ارائه می‌کنیم.

به امکاناتی بیشتر از خدمات پایه نیاز دارید
پایه نیاز دارید؟

قیمت شرکت‌های معتمد برای شما بالاست
برای شما بالاست؟

نمیدانید چطور انتخاب کنید؟

محیط آزمایشی معتمد من رایگان است. شما میتوانید
رایگان است. شما میتوانید قابلیت‌ها را بدون هزینه تست
قابلیت‌ها را بدون هزینه تست کنید و از کیفیت مطمئن باشی
کنید و از کیفیت مطمئن باشید



صفحه 3 معتمد من

راهکارهای نرم‌افزاری معتمد من

نرم‌افزار تحت وب معتمد من صندوق فروشگاهی/ کارتخوان اندروید

اپلیکیشن تلفن همراه

</>
API

 وب سرویس

پیشنهاد ویژه برای خرده فروشان



صفحه - 4 -

دستیار هوشمند مالیاتی معتمد من

آیا تا به حال پیش آمده است که در حساب کاربری خود به دنبال اطلاعاتی بگردید اما نتوانید به‌سادگی آن را پیدا کنید؟ یا ندانید چند صورتحساب باید صادر کنید، چه تعداد عملیات با خطا مواجه شده، یا در مورد

پیدا کنید؟ یا ندانید چند صورتحساب باید صادر کنید، چه تعداد عملیات با خطا مواجه شده، یا در مورد قوانین و مقررات سؤالی داشته باشید و بخواهید بدانید شامل وضعیت شما می‌شود یا خیر

قوانین و مقررات سؤالی داشته باشید و بخواهید بدانید شامل وضعیت شما می‌شود یا خیر؟
در معتمد من این چالش‌ها را با یک دستیار هوشمند برطرف کرده‌ایم. این افزونه بر روی پنل کاربری شما

در معتمد من این چالش‌ها را با یک دستیار هوشمند برطرف کرده‌ایم. این افزونه بر روی پنل کاربری شما فعال می‌شود و امکان جستجو و دسترسی سریع به اطلاعات مورد نیاز در دیتابیس اختصاصی‌ شما را فراهم

فعال می‌شود و امکان جستجو و دسترسی سریع به اطلاعات مورد نیاز در دیتابیس اختصاصی‌ شما را فراهم می‌کند. به این ترتیب، پاسخ پرسش‌ها و داده‌های مهم در کوتاه‌ترین زمان در اختیار شما قرار می‌گیرد

می‌کند. به این ترتیب، پاسخ پرسش‌ها و داده‌های مهم در کوتاه‌ترین زمان در اختیار شما قرار می‌گیرد.

ویژگی های دستیار هوشمند مالیاتی معتمد من:

اتصال مستقیم به حساب کاربری مودی و بررسی هوشمند اطلاعات مالیاتی:
امکانات ویژه:


    پرسش و پاسخ هوشمند از قوانین و مقررات مالیاتی
امکانات ویژه:


    بررسی صورتحساب‌های ارسال‌شده و استخراج نکات کلیدی
    پرسش و پاسخ هوشمند از قوانین و مقررات مالیاتی


    نمایش خریداران کلیدی و کالاهای پرفرو
    بررسی صورتحساب‌های ارسال‌شده و استخراج نکات کلیدی

    نمایش خریداران کلیدی و کالاهای پرفروش
    جسجوی سریع در پنل مودی


    شناسایی خطاهای پرتکرار در صدور صورتحساب‌ها
    جسجوی سریع در پنل مودی


    نمایش جزئیات تخفیف و مالیات هر صورتحساب
    شناسایی خطاهای پرتکرار در صدور صورتحساب‌ها


    گزارش تعداد و مبلغ صورتحساب‌ها، تفکیک نقد و نسیه، وضعیت بستانکاری و بدهی
    نمایش جزئیات تخفیف و مالیات هر صورتحساب


و بسیاری از امکانات هیجان انگیز دیگر..
    گزارش تعداد و مبلغ صورتحساب‌ها، تفکیک نقد و نسیه، وضعیت بستانکاری و بدهی

و بسیاری از امکانات هیجان انگیز دیگر...



اکسل اختصاصی معتمد من برای خرده فروشان

صفحه 5 معتمد من

آپلود آسان خروجی نرم‌افزار حسابداری در پنل معتمد من
ثبت نامحدود صورتحساب‌ها بدون محدودی

ثبت نامحدود صورتحساب‌ها بدون محدودیت
کنترل هوشمند خطاها و تطبیق فایل با استانداردهای سازما

کنترل هوشمند خطاها و تطبیق فایل با استانداردهای سازمان
موتور محاسباتی هوشمند برای تشخیص و اصلاح خطاهای محاسبات

موتور محاسباتی هوشمند برای تشخیص و اصلاح خطاهای محاسباتی
راهکارهای اختصاصی متناسب با نیازهای ویژه هر کسب و کا

راهکارهای اختصاصی متناسب با نیازهای ویژه هر کسب و کار

در معتمد من می‌توانید صورتحساب‌های خود را با استفاده از چند فایل اکسل مجزا بارگذاری کنید و خروجی‌های مختلف نرم‌افزارهای حسابداری یا صندوق فروش را به‌سادگی مدیریت کنید

خروجی‌های مختلف نرم‌افزارهای حسابداری یا صندوق فروش را به‌سادگی مدیریت کنید.
مثلاً اگر بخشی از فاکتورها را از صندوق فروش، بخشی را از نرم‌افزار حسابداری یا حتی از اکسل دستی

مثلاً اگر بخشی از فاکتورها را از صندوق فروش، بخشی را از نرم‌افزار حسابداری یا حتی از اکسل دستی تهیه می‌کنید، بدون دردسر می‌توانید همه آن‌ها را جداگانه بارگذاری و ثبت کنید

تهیه می‌کنید، بدون دردسر می‌توانید همه آن‌ها را جداگانه بارگذاری و ثبت کنید.
برای راحتی بیشتر، ما برای بسیاری از نرم‌افزارهای حسابداری و صندوق‌های فروش قالب‌های آماده

برای راحتی بیشتر، ما برای بسیاری از نرم‌افزارهای حسابداری و صندوق‌های فروش قالب‌های آماده اکسل طراحی کرده‌ایم تا بدون درگیری با فرمت‌ها و جزئیات فنی، اطلاعاتتان را سریع و درست در

اکسل طراحی کرده‌ایم تا بدون درگیری با فرمت‌ها و جزئیات فنی، اطلاعاتتان را سریع و درست در سیستم وارد کنید

سیستم وارد کنید.

اکسل اختصاصی معتمد من چیست؟



APIPA اتصال آسان با

صفحه 7 معتمد من

APرا دارند.  این یعنی نرم‌افزارها و سیستم‌های شما )حسابداری، مالی، فروشگاهی و..( می‌توانند IPA سامانه‌های معتمد ملل شریف قابلیت اتصال از طریق
 این یعنی نرم‌افزارها و سیستم‌های شما )حسابداری، مالی، فروشگاهی و..( می‌توانند به‌طور مستقیم با خدمات ما در ارتباط باشند؛ بدون نیاز به فرآیندهای دستی یا تکراری
به‌طور مستقیم با خدمات ما در ارتباط باشند؛ بدون نیاز به فرآیندهای دستی یا تکراری.  با این امکان، داده‌ها سریع‌تر منتقل می‌شوند، خطاها کاهش پیدا می‌کند و یکپارچگی
 با این امکان، داده‌ها سریع‌تر منتقل می‌شوند، خطاها کاهش پیدا می‌کند و یکپارچگی کامل بین سیستم شما و خدمات ما برقرار خواهد شد
کامل بین سیستم شما و خدمات ما برقرار خواهد شد.

Quick StarAPامنیت بالا و استفاده از پروتکل‌های احراز هوی
 )tratS kciuQ( معتمد من سریع و راحت است IPA شروع کار با

امنیت بالا و استفاده از پروتکل‌های احراز هویت
مستندات اتصال به 

APسادگی ادغام با بقیه نرم‌افزاره
IPA مستندات اتصال به

سادگی ادغام با بقیه نرم‌افزارها
شفافیت و خلاصه بود

شفافیت و خلاصه بودن
دسترسی به کالکشن namtsoP با نمونه‌های پر شده و مثال‌های واقع

Postmaراحت و بدون دردس )gubeD( خطایابی
دسترسی به کالکشن namtsoP با نمونه‌های پر شده و مثال‌های واقعی

Debuکاربر فرعی برای پرونده‌های مالیات
خطایابی )gubeD( راحت و بدون دردسر

کاربر فرعی برای پرونده‌های مالیاتی
چندپروندگی همه با یک اکان

چندپروندگی همه با یک اکانت
موتور اعتبارسنجی قوانین صدور صورت‌حساب و انطباق ۰۰۱٪ی با قوانین سازمان مالیات

۱۰PST بررسی وضعیت واکنش خریدار در کارپوشه و استعلام لحظه‌ای )اولین
موتور اعتبارسنجی قوانین صدور صورت‌حساب و انطباق ۰۰۱٪ی با قوانین سازمان مالیاتی

TSنرخ خطای پایین به واسطه‌ی موتور قوانین قوی و حرفه‌ا
)PST بررسی وضعیت واکنش خریدار در کارپوشه و استعلام لحظه‌ای )اولین

نرخ خطای پایین به واسطه‌ی موتور قوانین قوی و حرفه‌ای



خدمات سازمانی ویژه شعب خرده‌فروشی دارای شناسه اقتصادی مستق
شناسه اقتصادی مستقل

صفحه 6 معتمد من

در مجموعه‌های خرده‌فروشی چندشعبه‌ای، در صورتی که هر شعبه دارای شناسه اقتصادی و پرونده مالیاتی مستقل باشد، شرکت معتمد ملل شریف مجموعه‌ای از خدمات سازمانی و
و پرونده مالیاتی مستقل باشد، شرکت معتمد ملل شریف مجموعه‌ای از خدمات سازمانی و پشتیبانی مالیاتی را مشابه خدمات ارائه‌شده به نمایندگان بیمه، به‌صورت متمرکز و
پشتیبانی مالیاتی را مشابه خدمات ارائه‌شده به نمایندگان بیمه، به‌صورت متمرکز و یکپارچه ارائه می‌نماید
یکپارچه ارائه می‌نماید.

این خدمات شامل موارد زیر است:

ثبت و راه‌اندازی شعب برای ارسال صورتحساب الکترونیک
ارسال صورتحساب الکترونیک معتمد من بدون نیاز به تغییر
معتمد من بدون نیاز به تغییر نرم‌افزار فرو

نرم‌افزار فروش

برگزاری جلسات و وبینارهای آموزشی ویژه مدیران شعب و
آموزشی ویژه مدیران شعب و اپراتورهای صندوق فرو

اپراتورهای صندوق فروش

دریافت و مدیریت شناسه یکتای مالیاتی هر شعبه در
یکتای مالیاتی هر شعبه در راهکار »معتمد من« )رایگان
راهکار »معتمد من« )رایگان(

 تخصیص کارشناس پشتیبانی اختصاصی برای پاسخگویی به
اختصاصی برای پاسخگویی به شعب یک مجموعه

شعب یک مجموعه خرده‌فروش
خرده‌فروشی



اپلیکیشن فروشگاه معتمد من

معرفی پوز اختصاصی معتمد من برای فروشگاه

پوز معتمد من راهکاری هوشمند برای ثبت و مدیریت فروش روزانه خرده‌فروشان است که بدون پیچیدگی‌های فنی، فرآیند صدور صورتحساب و ثبت تراکنش‌ها را ساده و قابل اطمینان

بدون پیچیدگی‌های فنی، فرآیند صدور صورتحساب و ثبت تراکنش‌ها را ساده و قابل اطمینان می‌کند


ویژگی‌ها
می‌کند.

ویژگی‌ها:
صدور سریع و آسان صورتحسا

صدور سریع و آسان صورتحساب
اتصال مستقیم به سامانه مؤدیان و ارسال خودکار اطلاعا

اتصال مستقیم به سامانه مؤدیان و ارسال خودکار اطلاعات
مناسب برای انواع خرده‌فروشی‌ها )سوپرمارکت، پوشاک، خدماتی و …

مناسب برای انواع خرده‌فروشی‌ها )سوپرمارکت، پوشاک، خدماتی و …(
کاهش خطای انسانی در ثبت فروش و محاسبا

کاهش خطای انسانی در ثبت فروش و محاسبات
امکان استفاده مستقل یا در کنار نرم‌افزار حسابدار

امکان استفاده مستقل یا در کنار نرم‌افزار حسابداری
پشتیبانی از بارکدخوان و کارت‌خوان بانک

پشتیبانی از بارکدخوان و کارت‌خوان بانکی
محیط کاربری ساده و قابل استفاده برای همه کاربرا

محیط کاربری ساده و قابل استفاده برای همه کاربران
ثبت و نگهداری امن اطلاعات فروش و تراکنش‌ه

ثبت و نگهداری امن اطلاعات فروش و تراکنش‌ها
کاهش زمان بستن حساب و مدیریت فروش روزان


پوز معتمد من کمک می‌کند تمرکز شما به‌جای درگیری با مسائل فنی و مالیاتی، روی فروش و
کاهش زمان بستن حساب و مدیریت فروش روزانه

پوز معتمد من کمک می‌کند تمرکز شما به‌جای درگیری با مسائل فنی و مالیاتی، روی فروش و مشتریانتان باشد

مشتریانتان باشد.



ورود

نام کاربری

امیرحسین بهروزی
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مشاهده همه

۰ ریال۸۸۰,۰۰موفقیت‌آمیزاصلی

۱۴۰۳/۰۷/۲۰ | ۱۲:۰۰استعلام موفقیت آمیز سامانه مالیاتی

978786553220001-2323---2324

۵ روز تا انقضای صورتحساب۱

اصلی

اصلی

۰ ریال۸۸۰,۰۰

۰ ریال۸۸۰,۰۰

استعلام موفقیت آمیز سامانه مالیاتی

استعلام موفقیت آمیز سامانه مالیاتی

۱۲:۰۰ | ۱۴۰۳/۰۷/۲۰

۱۲:۰۰ | ۱۴۰۳/۰۷/۲۰

978786553220001-2323---2324

978786553220001-2323---2324

۵ روز تا انقضای صورتحساب۱

۵ روز تا انقضای صورتحساب۱

در حال پردازش

خطا

فیلتر
۳

ناتمام موقتثبت شده

خریدار منتخبخانه ثبت صورتحسابصورتحساب‌هاکالای منتخب 

پرداختاطلاعات صورتحسابانتخاب کالا

پرداخت با موفقیت انجام شد
کد رهگیری صورتحساب

شماره منحصر به فرد مالیاتی

۰ ریال۲,۶۴۰,۰۰مبلغ کل

۰ ریال۲۴۰,۰۰ میزان مالیات بر ارزش افزوده

a5e0f442-c84d-4e00-8f91-ee6134d52a9

a5e0f442-c84d-4e00-8f91-ee6134d52a9

خلاصه صورتحساب

صفحه 7 معتمد من

اپلیکیشن فروشگاه معتمد من

پشتیبانی از درگاه پرداخت‌های مطرح کشور
امکان پرداخت به شیوه‌های متفاوت

امکان پرداخت به شیوه‌های متفاوت 
پوشش الگوهای مختلف صورت‌حسا

پوشش الگوهای مختلف صورت‌حساب
پشتیبانی از بارکدخوا

پشتیبانی از بارکدخوان
امکان اضافه کردن خریداران منتخ

امکان اضافه کردن خریداران منتخب
امکان اضافه کردن و شخصی‌سازی کالاها

امکان اضافه کردن و شخصی‌سازی کالاهای
صدور و اعتبارسنجی برخط صورت‌حساب‌ها منتخ

صدور و اعتبارسنجی برخط صورت‌حساب‌ها منتخب

اپلیکیشن فروشگاه معتمد من



صفحه 9 معتمد من

ارائه خدمات مالیاتی به شعب، شامل:

مشاوره تنظیم و ارسال اظهارنامه مالیاتی
مشاوره و تنظیم اظهارنامه مالیات بر ارزش افزود

مشاوره و تنظیم اظهارنامه مالیات بر ارزش افزوده
تکمیل و ارسال اظهارنامه تبصره ماده 

تکمیل و ارسال اظهارنامه تبصره ماده 001
استعلام بدهی مالیاتی و اخذ گواهی عدم بده10

استعلام بدهی مالیاتی و اخذ گواهی عدم بدهی
استعلام ممنوع‌الخروجی مالیات

استعلام ممنوع‌الخروجی مالیاتی
صدور گواهی ماده 681 قانون مالیات‌های مستقی

صدور گواهی ماده 681 قانون مالیات‌های مستقیم18

این خدمات به‌گونه‌ای طراحی شده‌اند که مدیریت مالیاتی صدها شعبه در قالب یک بستر متمرکز، ساده و قابل کنترل انجام شود

متمرکز، ساده و قابل کنترل انجام شود.



صفحه 101 معتمد من

IB liateR desaB-IPK( هوش تجاری و نظارت بر عملکرد فروش شعب
KPI-Based Retail B(KPI-Based Retail BI)

داشبوردهای مدیریتی متمرکز

مشاهده گزارش‌های تجمیعی و تفکیکی شعب
تحلیل فروش بر اساس کالا، دسته‌بندی و کانال فرو
تحلیل فروش بر اساس کالا، دسته‌بندی و کانال فروش
پشتیبانی از ساخت گزارش‌های سفارشی متناسب با نیاز مدیری
پشتیبانی از ساخت گزارش‌های سفارشی متناسب با نیاز مدیریت

KP)IPK( تعریف شاخص‌های کلیدی عملکرد

فروش کل هر شعبه
فروش به ازای صندوق / اپراتو
فروش به ازای صندوق / اپراتور
میانگین مبلغ هر فاکتو
میانگین مبلغ هر فاکتور
نرخ رشد فروش دوره‌ا
نرخ رشد فروش دوره‌ای
نسبت تخفیف به فرو
نسبت تخفیف به فروش
سهم هر شعبه از فروش کل مجموع

سهم هر شعبه از فروش کل مجموعه

رصد و مقایسه عملکرد شعب

مقایسه شعب بر اساس منطقه جغرافیایی
شناسایی شعب با عملکرد برتر یا ضعی
شناسایی شعب با عملکرد برتر یا ضعیف
تحلیل روند فروش شعب در بازه‌های زمانی مختل

تحلیل روند فروش شعب در بازه‌های زمانی مختلف

هدف‌گذاری و پایش تحقق اهداف فروش

تعریف اهداف فروش ماهانه / فصلی برای هر شعبه
مشاهده میزان تحقق اهداف به‌صورت لحظه‌ا
مشاهده میزان تحقق اهداف به‌صورت لحظه‌ای
هشدارهای مدیریتی در صورت انحراف از اهدا

هشدارهای مدیریتی در صورت انحراف از اهداف



کمترین میزان خطا در بین تمامی شرکت‌های معتمد

صفحه 111 معتمد من

معتمد ملل شریف طبق اطلاعیه سازمان امور مالیاتی کشور در بین تمامی شرکت‌های معتمد به کمترین میزان خطا شناخته شده‌است

شرکت‌های معتمد به کمترین میزان خطا شناخته شده‌است.

اما چرا معتمد من کمترین میزان خطا را داراست؟

موتور محاسباتی قوی برای فیلد‌های صورتحساب‌ها بر اساس نوع و الگو

 ایجاد تغییرات مرکز تنظیم مقررات در کوتاه‌ترین مدت

موتور اعتبارسنجی قواعد

 مغایرت‌گیری ریالی صورتحساب‌ها

معتمد ملل شریف طبق اطلاعیه سازمان امور مالیاتی کشور در بین تمامی شرکت های معتمد به کمترین میزان خطا شناخته شده است.

های معتمد به کمترین میزان خطا شناخته شده است. 

معتمد ملل شریف طبق اطلاعیه سازمان امور مالیاتی کشور در بین تمامی شرکت های معتمد به کمترین میزان خطا شناخته شده است.

های معتمد به کمترین میزان خطا شناخته شده است. 

معتمد ملل شریف طبق اطلاعیه سازمان امور مالیاتی کشور در بین تمامی شرکت های معتمد به کمترین میزان خطا شناخته شده است.

های معتمد به کمترین میزان خطا شناخته شده است. 

معتمد ملل شریف طبق اطلاعیه سازمان امور مالیاتی کشور در بین تمامی شرکت های معتمد به کمترین میزان خطا شناخته شده است.

های معتمد به کمترین میزان خطا شناخته شده است. 



صفحه 121 معتمد من

معتمد من همیشه همراه شماست

ما در معتمد من، فقط یک سرویس ارائه نمی‌دهیم؛ بلکه در تمامی مراحل در کنار شما هستیم. از شروع کار تا مدیریت روزمره امور مالیاتی شما، همواره آماده‌ایم تا راهنمایی‌تان کنیم و پاسخگوی پرسش‌های شما

تا مدیریت روزمره امور مالیاتی شما، همواره آماده‌ایم تا راهنمایی‌تان کنیم و پاسخگوی پرسش‌های شما باشیم. هر زمان که نیاز داشتید، می‌توانید با ما در ارتباط باشید و مطمئن باشید که تنها نخواهید ماند

باشیم. هر زمان که نیاز داشتید، می‌توانید با ما در ارتباط باشید و مطمئن باشید که تنها نخواهید ماند.
با تکیه بر یک مرکز تماس قدرتمند و تیم پشتیبانی حرفه‌ای، اطمینان داریم که در هر لحظه می‌توانید روی

با تکیه بر یک مرکز تماس قدرتمند و تیم پشتیبانی حرفه‌ای، اطمینان داریم که در هر لحظه می‌توانید روی همراهی ما حساب کنید. چه برای رفع مشکلات فنی، چه برای دریافت مشاوره و چه برای پرسش‌های ساده

همراهی ما حساب کنید. چه برای رفع مشکلات فنی، چه برای دریافت مشاوره و چه برای پرسش‌های ساده روزمره، پشتیبانان ما همیشه در دسترس شما خواهند بود

روزمره، پشتیبانان ما همیشه در دسترس شما خواهند بود.

تعهدات همیشگی ما:

ویدئوهای آموزشی  ثبت تیکت و مشاوره آنلاین

باجه خدمات مالیاتی معتمد من مقالات آموزشی



راه‌های ارتباطی

تهران، میدان شهید حسن حسینی، خیابان حبیب‌اله شمالی، پلاک ۶۵،

خیابان حبیب‌اله شمالی، پلاک ۶۵، ایستگاه نوآوری شریف، بلوک 5A، طبقه۵

A5، طبقه همکف، معتمد ملل شریA ایستگاه نوآوری شریف، بلوک

همکف، معتمد ملل شریف
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